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1.VISPARIGIE JAUTAJUMI

1. SIA “VALMIERAS NAMSAIMNIEKS” (turpmak teksta — Sabiedriba) Etikas
kodeksa mérkis ir noteikt Sabiedribas darbinieku profesionalas &tikas
pamatprincipus un uzvedibas standartus, kas jaievéro attiecksmé pret darbu,
savstarpéja saskarsmé, ka arf attiecibas ar citam institiicijam un sabiedribu.

2. FEtikas kodekss ietver profesionalas &tikas un uzvedibas principus, normas un
ieteikumus, kuru ievérosana veicina Sabiedribas pozitiva t€la veidoSanu
sabiedriba un sekmé tas mérku sasniegSanu.

3. FEtikas kodeksa ieklautie profesionalas etikas un uzvedibas principi, normas un
ieteikumi ir saisto$i visiem Sabiedribas darbiniekiem (turpmak teksta — darbinieki)
neatkarigi no ienemama amata un darba attiecibu ilguma.

4. Situdcijas, kas nav mingtas Etikas kodeksa, darbinieks rikojas saskana ar
sabiedriba pienemtajam vispargjam uzvedibas normam.

2.DARBINIEKU PROFESIONALAS ETIKAS RICIBAS PAMATPRINCIPI

5. Darbinieka ricibai jasaskan ar vispargjam &tikas vértibam, pamatprincipiem un

normativo aktu prasibam.

6. Darbinieks, veicot savus amata pienakumus, ievéro $adus profesionalas &tikas

pamatprincipus:

6.1.Tiesiskums, objektivitate, godpratiba un neatkariba:

6.1.1. Darbiniekam ir augsta tiesiskd apzina, darbinieks rikojas profesionali,
atbilsto§i normativo aktu prasibam un saskapa ar vispargjo tiesibu
pamatprincipiem.

6.1.2. Darbinieks ir neatkarigs un neitrals sava riciba, lémumu un spriedumu
pienemSana.

6.1.3. Darbinieks, veicot savus amata pienakumus un piepemot lémumus, balstas
tikai uz parbauditu informaciju un objektiviem faktiem, ka arf, uz godigu un
taisnigu informacijas un faktu interpretaciju.

6.1.4. Lemumu pienemsana un sava profesionalaja darbiba darbinieks ir pastavigs un
neatkarigs, norobezojas no personigajam interesém un argjas vides ietekmes.

6.1.5. Darbinicks savus pienakumus veic godpratigi, ieveéro personu vienlidzibu un
neizrada atskirigu attieksmi, neizmanto sava dienesta stavokli un varu

personiga labuma giiSanai sev vai citai personai, norobeZojas no personigam
interesém un ar&jas ietekmes (citu personu, politisku, religisku vai socialu
grupu interesém, paklausanas tam vai bailém no kritikas).

6.1.6. Darbinieka lidzdaliba politika ka privatpersonam nedrikst ietekmét amata
pienakumu pildiSanu un lémumu pienemsanu.

6.1.7. Darbinicks neiesaistas darbiba, profesionalaja darba vai pasakuma, kas var
radit Saubas par darbinieka godpratibu, objektivitati un neatkaribu, ka art
iespaidot Sabiedribas reputaciju.

6.1.8. Darbinieks nepielauj intereSu konflikta rasanos un atsakas no darba
pienakumu veikSanas vai amatpersonas amata savieno$anas gadfjumos, kad
gtisku apsvérumu dé] varétu tikt apSaubita darbinieka ricibas un darbibas



6.1.9.

6.1.10.

6.1.11.

objektivitate, ka arT neitralitate, lai Sabiedriba nerastos iespaids, ka darbinieks
rikojas intereSu konflikta situacija un pienem lémumus vai piedalas lémumu
pienemsana personisko intere$u vai apsvérumu ietekme. Ja tiek konstatéts
interesu konflikta fakts, tad Darbinieks nekavéjoties rikojas, lai noveérstu 1
konflikta raSanas c€lonus.

Darbinieks neizmanto amata stavokli un Sabiedribas resursus privato interesu
risinasanai, personiska labuma vai citu savtigu labumu giSanai.

Darbinieks atsakas no tadu pienakumu veik$anas un lémumu pienemsanas,
kas saistiti ar savdm un citu personu personiskajam vai mantiskajam
interesém.

Par situacijam, kurds Darbiniekam, pildot amata pienakumus, japienem
lémums vai japiedalds lémuma pienemsana, ka arf javeic citas ar ienemamo
amatu saistitas darbibas, kas var ietekmét vai radit iespaidu, par darbinieka, ta
gimenes locekla, radinieka vai darjjumu partnera personisko vai mantisko
ieinteresétibu, Darbinieks informé tie3o vaditaju vai augstaka limena vaditaju,
lai noveérstu $adu situaciju.

6.2.Atklatiba, konfidencialitate un lojalitate:

6.2.1.

6.2.2,

6.2.3.

6.2.4.

6.2.5.

626,

6.2.7.
6.28.

6.2.9.

6.2.10.

Darbinieks, pildot savus amata pienakumus, ievero atklatibu pret Sabiedribu.
Darbinieks neatbalsta prettiesisku ricibu, nepielauj $adas ricibas slépsanu.
Darbinieks savos izteikumos ir lojals Sabiedribai.

Ar profesiondlo darbibu saistitajos izteikumos Darbinieks pauz Sabiedribas
viedokli. Pauzot viedokli plassazinas lidzekliem, tas saskapojams ar
struktiirvienibas vaditaju vai valdes priekssedétaju.

Darbinieks ar savu attieksmi, vardiem un uzvedibu ir atbildigs par Sabiedribas
telu.

Darbinickam ir jaievéro Sabiedribas darbibas mérki, ka ari Sabiedriba
izstradatie iek§jie normativie akti — nolikumi, instrukcijas, noteikumi un citi
normativie akti, kas regulé Sabiedribas darbibu.

Darbinieks nesniedz nepatiesu, maldinosu vai neparbauditu informaciju.
Darbinieks informaciju, kas vipam ir kluvusi zinama, pildot darba
pienakumus, nedrikst prettiesiski izpaust vai izmantot mérkiem, kas nav
saistiti ar ar amata piendkumu veikSanu vai konkrétu darba uzdevumu
pildidanu, tai skaita, lai vérstos pret kadu personu, institiciju vai citadi
izmantot privatas intereses.

Darbinieks visas savas darbibas ievéro konfidencialitati un rip€jas par
informacijas aizsardzibu Sabiedriba.

Darbinieks apzinas, ka vina riciba eso3a dienesta informacija ir paredzéta
vienigi Sabiedribas darbibas nodroginasanai, tapéc nekada gadijuma nepielauj
tas izmantoSanu jebkada personiska labuma gi$anai. Tas attiecas uz katru
iespgjamo labumu, kuru no Darbinieka izpaustas informacijas var€tu git tresas
personas.

6.3.Atbildiba, vienlidziba un profesionalitate:




6.3.1. Darbinieks savus amata pienakumus veic noteiktaja termina, atbildigi,

profesionali, mérktiecigi un lietpratigi, ar augstu atbildibas sajutu pret
kolégiem un Sabiedribas klientiem.

6.3.2. Darbinieks, pildot savus pienakumus, pauZ vienlidzigu attieksmi un izturas ar

cienu pret visiem Sabiedribas darbiniekiem neatkarigi no dzimuma, rases,
etniskas vai nacionalas piederibas, vecuma, invaliditates, religiskas, politiskas
vai citas parliecibas, socialds izcelsmes, mantiska vai gimenes stavokla,
seksualas orientacijas vai citiem apstakliem.

6.3.3. Darbinieks izmanto savas zina$anas, prasmes, iemanas un darba pieredzi lai

sasniegtu profesionali visaugstako rezultatu.

6.3.4. Darbinieks pastavigi paaugstina un aktualizé savas kompetences, ripigi izturas

pret darba pienakumiem un visiem Sabiedribas resursiem, ka ar abild par savu
darbu Darbiniekiem un vadibai.

6.3.5. Darbinieks ir paskritisks, atzist pielautas klidas un cen3as tas labot p&c

labakas sirdsapzinas, nepiecieSsamibas gadijuma konsultgjoties ar citiem
Darbiniekiem.

6.3.6. Darbinieks, veicot amata pienakumus, neparvérté savas darba spgjas,

10.

1.

12.

13.

kvalifikacijas limeni vai iegiito pieredzi un nenoniecina citu Darbinieku darbu.

3.DARBINIEKA UZVEDIBAS PAMATPRINCIPI

Darbiniekam jabat pieklajigam un korektam attiecibas ar darbiniekiem,
Sabiedribas apmeklétajiem, klientiem un sabiedribu kopuma.

Darbinieks ir laipns un pieklajigs, neaizskar personas godu, neizturas ciniski pret
personas vélmém un vajadzibam, uzskatiem un parliecibu. Atbildot uz
korespondenci, tai skaita elektroniska pasta vestulém, talruna zvaniem, Darbinieks
cenSas biit izpalidzigs, savas kompetences ietvaros atbild uz uzdotajiem
jautajumiem. Ja darbinieks nevar atbildét uz uzdotajiem jautajumiem, janorada
cits darbinieks vai institicija, kas ir kompetenta attieciga jautajuma risinasana.
Darbinieks sadarbojas ar citiem darbiniekiem, sniedzot un sanemot nepiecieSamo
palidzibu profesionalo pienakumu izpildé, un launpratigi neizmanto kolégu
uztic€sanos.

Darbinieks uzklausa iedzivotdgju un darbinieku viedokli, nepiecieSamibas
gadijuma to izmanto sabiedribas intereses, izvairas no augstpratibas un autoritaras
ricibas, ievéro demokratijas normas un kolegialitates principus.

Darbinieks atturas tiesi vai netiesi pienemt jebkadas davanas, atlaides un izklaides
piedavajumus, ka ari labvélibas vai pateicibas izpausmes, kas pielidzinamas
davanai.

Darbinieks Sabiedribas resursus, mantu un IpaSumu lieto iesp&jami ekonomiski un
racionali, nelauj to savtigi izmantot citam personam.

Darbinieks savtigos noliikos neizmanto padota un vaditaja kolegialas attiecibas,
darbinieku nekompetenci, klidas vai pieredzes traikumu.



4.DARBINIEKA TIESIBAS, PIENAKUMI UN ATBILDIBA

14. Darbinieka tiesibas:

14.1.
14.2.
14.3.
14.4.
14.5.

14.6.

Pienemt pastavigus lémumus vai piedalities lémumu pienemsana atbilstosi
profesionalajai un amata kompetencei.

Brivi izteikt un argumentéti aizstavét viedokli atbilstosi profesionalajai un
amata kompetencei.

Sanemt adekvatu paveikta darba noveért&jumu un cienas apliecinajumu.

Sanemt darba pienakumu un uzdevumu veikSanai nepiecieSamo informaciju.
Atteikties izpildit vadibas dotos uzdevumus, ja tie ir pretruna ar normativajiem
aktiem.

Uz privatas dzives neaizskaramibu.

15. Darbinieka pienakumi:

15.1.

15.2,
15.3.
15.4.
5 B
15.6.

15.7.

levérot visparpienemtas uzvedibas normas, ka darba laika, ta arT arpus ta.
Apzinaties, ka katra Darbinieka uzvediba un riciba veido Sabiedribas kopgjo
telu.

[zradit pasiniciativu kadas ricibas vai darbibas uzlabosanai.

Atzit neétisku ricibu un labot savas klidas.

Darit visu iespéjamo savas kompetences ietvaros, lai nepielautu citu
darbinieku nelikumigu ricibu Sabiedriba.

Informét darbiniekus par profesionali aktualam t€émam un dalities pieredze,
kas var bt noderiga arf citiem darbiniekiem.

Izvairities no situdcijam, kas varétu radit intereSu konfliktu vai korupcijai
labvéligus apstaklus.

Veicinat kolegidlas savstarpgjas attiecibas, neiesaistities intrigds un dazadu
destruktivu grup&jumu veidosanu Sabiedriba.

16. Darbinieka atbildiba:

16.1.

16.2.

Darbinieks ir atbildigs par nepatiesas un nepilnigas informacijas izpauSanu,
kas grauj vai pasliktina Sabiedribas telu.
Darbinieks ir atbildigs par Etikas kodeksa noteikto normu ievéroSanu.

17. Struktiirvienibu vaditdju un Sabiedribas vaditaja tiesibas un pienakumi:

17.1

17.2.
17.3.
17.4.

Informét padotos par turpmako Sabiedribas vai struktiirvienibas ricibu un
attistibas perspektivam, ka arT sniegt darbiniekiem darbam nepiecieSamo un
citu informaciju.

Veicinat Darbinieka profesionalo un personibas izaugsmi.

Atbalstit Darbinieka rado$o pieeju un iniciativu.

Darbinieka kliidaino ricibu parrunat ar darbinieku individuali.

5. INTERESU KONFLIKTS UN TA NOVERSANA

18. Interesu  konflikts ir situacija, kad darba pienakumu veikSanas ietvaros
darbiniekam ir japienem lémums, jarosina vai ka citadi japiedalas lémuma
pienem3ana, vai javeic citas ar darbinieka amatu saistitas darbibas, kas ietekmé
vai var ietekmét pasa darbinieka , vina radinieku, personu, ar kuram Darbiniekam

ir kopiga saimnieciba, vai darfjumu partneru personiskas vai mantiskas intereses.
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19. Interesu konflikta izpausmes veidi un veicamas darbibas:

19.1,

19.1.1.

19.2.

19.2.1.

19.3.

19.8.1,

Reidls intereSu konflikts — Darbinieks faktiski atrodas intereSu konflikta
situdcija, tas ir, privatas intereses ietekmé darbinieka lémumus un ricibu,
veicot darba pienakumus, vai darba piendkumu veikSana ietekmé privatas
intereses.

Darbiniekam aizliegts veikt darba pienakumus reala intereSu konflikta
situacija. Redla interesu konflikta gadijuma ir jainformé darbinieka tieSais
struktiirvienibas vaditajs, kur§ izvértés situaciju un piepems lémumu, ka
noverst intere$u konfliktu un nodroginat Darbinieka veicama darba savlaicigu
un kvalitativu izpildi. Darbiniekam nevar piemérot sankcijas, ja vins informé
par redlu interesu konfliktu, tatu sankcijas ir iespejamas par darba pienakumu
veik$anu redla intere$u konflikta situacija.

Potencials interedu konflikts — situacija, kad reals interesu konflikts konkretaja
bridi vél nav iestdjies, bet ir ticams, ka nakotn€ tas varétu iestaties.

Potenciala intere$u konflikta gadfjuma ir jainformé darbinieka tieSais
struktiirvienibas vaditajs, kur§ izvértés situaciju un nepiecieS8amibas gadijuma
pienems lémumu darbiniekam atturéties no konkrétu darbibu veikSanas vai
pienakumu pildisanas, uzdodot tos citam darbiniekam vai nodrosinot
darbinieku rotéSanu.

Skietams intereSu konflikts — situacija, kad vérotdjam no malas $kiet vai varétu
Skist, ka darbinieks atrodas intereSu konflikta. Rodas vai var€tu rasties
iespaids, ka darbinieks nevarés objektivi piepemt léemumu vai godpratigi veikt
savus darba pienakumus. Skietams intereSu konflikts var negativi ietekmét
uzticibu darbiniekam un Sabiedribai.

Skietama intereSu konflikta gadijuma ir jainformé darbinieka tieSais
struktiirvienibas vaditajs, kur§ izvertés situaciju un pienems lémumu, ka
turpmak rikoties, laujot darbiniekam turpinat konkréto uzdevumu, uzdodot to
citam darbiniekam vai rikojoties ka savadak.

20. Darbinieku riciba, lai nepielautu interesu konflikta situacijas:

20.1.

20.2.

20.3.

Darbinieki izveérté ne tikai savu komercialo darbibu arpus Sabiedribas, bet arl
savu radinieku un gimenes loceklu (laulatais, vecaki, vecvecaki, bérni,
mazbérni, brali, masas) komercialo darbibu, ja ta ir cie$a saistiba ar
Sabiedribas darbibu, un par visim $adam situacijam zino darba devg&jam.
Darbinieki rip&as par to, lai vinu darbiba arpus Sabiedribas, tai skaita,
nekomerciala rakstura darbiba, negativi neietekmé darba pienakumu izpildi
Sabiedriba.

Darbinieki 1émumus pienem tikai un vienigi darba deveja intereses.

6.ETIKAS KODEKSA NORMU PARKAPUMU IZSKATISANA

21. Darbinieka profesionalas &tikas un uzvedibas pamatprincipu izveértéSanu veic
Sabiedribas valdes priek$sédétajs vai struktiirvienibu vaditaji.

22. Etikas normu parkapumu gadijuma jebkurai personai, tai skaitd darbiniekam, ir
tiesibas iesniegt iesniegumu vai siidzibu Sabiedribas vadibai. lesnieguma vai



siidziba noradot iesniedz&ja vardu, uzvardu, dzivesvietas adresi vai amatu, talrupa
numuru, darbinieka vardu, uzvardu par kuru tiek iesniegts iesniegums vai sudziba,
parkapuma biitibu, pieradijumus, kas apliecina parkapumu un citu ar parkapumu
saistitu informaciju.

23. Sanemto iesniegumu vai siidzibu par darbinieku izskata sadi:

23.1. Par darbinieku — attiecigas struktiirvienibas vaditajs.

23.2. Par struktiirvienibas vaditaju — Sabiedribas valdes priekSsédetajs.

24, Par sanemto iesniegumu vai sidzibu tiek informets darbinieks, par kuru ir sanemts
iesniegums vai stdziba, vienlaikus pieprasot no darbinieka rakstveida
paskaidrojumu.

25. Ja darbinieka riciba ir pretruna ar Etikas kodeksa noteiktajam normam un taja ir
disciplinara parkapuma pazimes, darbiniekam var piemérot disciplinarsodu
atbilstosi normativajos aktos noteiktaja kartiba.

7.NOSLEGUMA JAUTAJUMI

26. Etikas kodekss ir ievietots Dokumentu vadibas sistéma Namejs, SIA “Valmieras
Namsaimnieks” majas lapa un tas ir brivi pieejams katram darbiniekam.



